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MEDIDAS DE ACTUACION FRENTE A LA EXPOSICION AL COVID-
19 (CORONAVIRUS) DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE
TRANSPORTES URBANOS DE HUELVA, S.A. (EMTUSA)

Emtusa refuerza las medidas de contencién frente al coronavirus (COVID 19) que se
iniciaron el pasado dia 10 de Marzo de 2020 y que se pueden ir completando en los
proximos dias. En consecuencia, se contempla la aplicacién de las siguientes acciones:

En general:

e Hacer una higiene de manos frecuente (lavado con agua y jabén o soluciones
alcohdlicas), especiaimente después del contacto directo con personas enfermas
0 su entorno.

e Evitar el contacto estrecho con personas que muestren signos de afeccion
respiratoria, como por ejemplo tos o estornudos

e Mantener una distancia de un metro aproximadamente con las personas con
sintomas de infeccidn respiratoria aguda

e Taparse labocay la nariz con pafiuelos desechables o con la cara interna del codo
en el momento de toser o estornudar y lavarse las manos enseguida.

e Evitar compartir comida ni enseres (cubiertos, vasos, servilletas, pafiuelos...) y
otros objetos sin limpiarlos debidamente.

En relacion con la frecuencia de los servicios v movilidad:

e Conforme a lo establecido por el R.D. 463/2020 de 14 de Marzo, que otorga las
competencias a las autoridades locales en materia de transportes, no se
establece obligatoriamente reducciones de servicio, por tanto este préximo
lunes 16 de Marzo se mantienen todos los servicios hasta nuevo aviso.

e Se esta procediendo a la desinfeccién de los autobuses de manera diaria desde
el martes 10 de marzo.

e La empresa facilita a todos los empleados el higienizante para que puedan
desinfectarse las manos con frecuencia, se les proveera de un bote individual de gel
hidroalcohélico. Se podra recoger en almacén, de manera nominal, se plantea el uso de
envases reutilizables que se rellenara en almacén cuando se termine el contenido, hay
que intentar no perder los botes.

e Se facilitard también guantes y mascarillas para todos los empleados que lo requieran.

e El plan contempla instalar en los préximos dias dispensadores de gel en cada
vehiculo para uso también de usuarios.
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e Se hard entrega a los trabajadores de una nota informativa sobre el uso del gel y
otras medidas preventivas especificas para el puesto de conduccién tales como:
o Limpiarse las manos con el gel facilitado cuando haya contacto con
billetes y monedas
o Ventilacién del espacio de conduccién de manera frecuente
o Evitar tocarse ojos, nariz y boca sin la desinfeccion previa.

e El personal de atencidn al cliente dispondra también de higienizadores a fin
prevenir el contagio.

En la limpieza de oficinas

Se han dado indicaciones a todos los trabajadores de las medidas de protecciones
basicas individuales, tales como:

* LAVARSE LAS MANOS CON FRECUENCIA con un desinfectante de manos a base
de alcohol o con aguay jabon.

» Al toser o estornudar, CUBRASE LA BOCA Y LA NARIZ con el codo flexionado o
con un pafiuelo. Seguidamente, tire el pafiuelo y lavese las manos.

e EVITE TOCARSE LOS 0OJOS, LA NARIZ Y LA BOCA con las manos.

* Mantenga al menos 1 METRO (3 PIES) DE DISTANCIA entre usted y las demas
personas, particularmente aquellas que tosan, estornuden y tengan fiebre.

e Sitiene fiebre, tos y dificultad para respirar, ACUDA A SU MEDICO.

En la limpieza de instalaciones:

¢ Se recuerda la obligatoriedad del USO DE GUANTES con productos quimicos,
haciéndose extensivo al resto de actividades de limpieza.

* Durante las tareas de limpieza, se hara especial hincapié en la limpieza de
BARANDILLAS, PASAMANQS, POMOS Y TIRADORES de puertas, ventanas y
escaleras, tiradores de CISTERNAS, GRIFOS, JABONERAS, y BOTONERAS de las,
maquinas expendedoras. Para ello, el/la operario/a siempre ird provisto de
GUANTES DESECHABLES.

* En las tareas de vaciado de papeleras, se recuerda la PROHIBICION DE METER
LAS MANOS DENTRO DE LA PAPELERAS, las bolsas de basura SE RETIRARAN
EXTRAYENDOLAS DE LA PARTE SUPERIOR y siempre se ird PROVISTO DE
GUANTES DE NITRILO FLOCADOS.

e Para reducir los riesgos inherentes a la limpieza de estas superficies, todo el
personal debera extremar las medidas higiénicas preventivas, siguiendo las
instrucciones que dicten las Autoridades Sanitarias y la Gerencia de la propia
empresa.
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En relacién con la operativa de pago de Titulo de Viajes:

¢ Se elimina el pago del billete sencillo en metdlico, por lo que sélo se permitira el acceso
al autobls mediante tarjeta personalizada expedida por Emtusa, Bonobus y billete
sencillo a través de teleféno mévil, para lo cual se comunica a los usuarios, que dében
hacer uso tanto de las aplicaciones de recarga y compra habilitadas a través de pagina
web y app por sistemas on line, asi como del sistema de autoventa dispuesto en la
estacién central de autobuses del Consorcio de Transportes de la Costa de Huelva.

® La recarga o adquisicion de bonobus de forma presencial se realizard en estancos y
establecimientos que se mantengan operativos.
Se mantiene abierta la ventanilla de Zafra sélo para facilitar informacion.

En caso de avance de los contagios, y conforme lo vayan recomendado las autoridades
sanitarias, se iran tomando nuevas medidas.

Huelva, 15 de Marzo de 2020

SE ANEXA INFORMACION COMPLEMENTARIA



¢Qué debes saber del nuevo Coronavirus?

Los Coronavirus son virus que Los SINtOMas mas comunes de la
circulan entre los animales pero enfermedad por el Coronavirus (COVID-19)
algunos de ellos también son:
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¢ Como lavarse las manos?

@ Duracién de todo el procedimiente: 4049 saa.ndos

Méjene las manoa con agus; Deposite en la palma de la mano una Frétese las palmas de las mance
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